
PLANO OPERATIVO SUS - SP 

Processo SEI: 024.00010416/2023-53 
Convênio n°: 091/2022 
Vigência do Convênio : 20/04/2022 até 19/04/2027 
Termo Aditivo : 03/2024 
Plano Operativo: 03/2024 
Vigência do Plano Operativo: de / / até 

I - IDENTIFICAÇÃO DO CONVENIADO 
Razão Social : Santa Casa de Misericórdia de Jales 
CNES : 2079895 
CNPJ: 50.565.936/0001-38 

/ / 

Licença de Funcionamento: nº CEVS: 352480890-861-000001-1-6 
Data final da validade da licença de funcionamento: 20/07 /2024 
Endereço: Avenida João Amadeu nº 2049, Centro 
Município: Jales/SP 
CEP : 15700-082 
Diretor/Presidente: Edson Roberto da Silva 
Diretor Clín ico/Técnico: Carlos Gustavo Rodrigues Franco/ Mauro Hatsuo Suetugo 

II - CARACTERIZAÇÃO DA ENTIDADE 

Natureza Jurídica Privado sem Fins Lucrativos ( X ) 
Se Privado sem Fins Lucrativos, especificar o documento Portaria nº 1241 de 27 /12/2021 
CEBAS vigente 
Data de validade do documento CEBAS viqente 
Atendimento ambulatorial 
Atendimento Hospitalar 
Atende SUS 
Atende outros Convênios, Contratos e Particulares 

Fonte CNES: 17/01/ 2024 

III - CARACTERIZAÇÃO DA INFRAESTRUTURA 

a) AMBULATÓRIO 

SALAS 
Salas de pequenas cirurgias: 
Clinicas Especializadas 
Clinicas Indiferenciado 
Salas de gesso 
Sala de Enfermagem (Serviços) 
Sala de Curativo 

Outras 
Fonte CNES: 17/ 01/ 2024 

b) PRONTO SOCORRO 

01/01/2022 a 31/12/2024 
Sim (X) Não ( ) 

Sim (X) Não ( ) 

60 ºlo 
40 ºlo 

QUANT. 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 

1 SIM NÃO QUANT. 
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Demanda referenciada X 
Leitos de observacão X 
Sala de acolhimento com classificação de risco X 
Sa la de estabilização (vermelha) X 
Consultórios médicos X 
Sala de hiqienizacão X 
Sa la pequena cirurgia X 
Sala de procedimentos X 
Outros X 

Fonte CNES: 17/01/ 2024 

e) SADT 
Quant. 

Quant.de 
de 

salas 
aparelhos 

Ultrassonografia 01 01 

RX 02 03 

Endoscopia 00 01 

Mamografia 00 00 

Tomografia 01 01 

Ressonância Magnética - Terceirizada 01 01 

Eletrocardiógrafo 01 10 

Outros (especificar): Audiologia/Detector Fetal Portátil 05 
Fonte CNES: 17/ 01/ 2024 

d) CENTRO CIRURGICO 
Salas cirúrqicas : 06 
Horário de funcionamento : 24 Horas 

SIM NÃO 
Sala de ciruroia X 

Sala de recuperação X 

Sala de curetaqem X 

Sala de parto normal X 

Sala de pré-parto X 

Sala de PPP (pré-parto, parto e pós-parto) X 
Fonte CNES: 17/ 01/ 2024 

el INTERNACAO 

Leitos por especialidades, disponibilizados ao SUS 
Quant. De 
leitos total 

Médica 
Pediátrica 

Cirúrgica 

Obstetrícia Clinica 
UTI (especificar) : ADULTO TIPO II 

UTI (especificar): UTI NEONATAL TIPO II 
Outros (especificar) : ISOLAMENTO 
Outros (especificar) : AIDS 

Fonte CNES: 17/01/ 2024 

VI- ROL DE HABILITA ÕES/REDES DE ATEN ÃO 

Especialidade / Área 

83 

9 
20 

10 

10 
5 

2 
2 

Total 141 

Portaria MS 
nº/ano 

3 

1 
1 

sus 

Sim 

Sim 

Não 

Não 

Sim 

Sim 

Sim 

Sim 

OUANT. 
05 
01 
00 
01 
01 
00 

Quant. de 
leitos SUS 

42 
8 

15 

9 
9 
4 
o 
2 

89 

Data 
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.li.. .. SÃO PAULO 
GOVERNO DO ESTADO 

Serviço Hospitalar Para Tratamento AIDS 

UTI II Adulto SAS 355/2013 08/04/2013 
Un idade de Terapia Intensiva Neonatal Tipo II - UTIN II SAS 1091/2013 01/10/2013 
Laqueadura CIB n° 69 28/07/2023 

Vasectom ia CIB n° 69 28/07/2023 

Tota l 04 
Fonte CNES: 17/ 01/ 2024 

VII - METAS FÍSICAS E FINANCEIRO , 
a) AMBULATORIO 

Ouantitativo e Valor dos Procedimentos Contratados 

Nº CONTRATADO MAC (mensal) Nº CONTRATADO FAEC (mensal) 

código Agrupamentos MC AC MC AC 

Físico Financeiro Físico Financeiro Físico Financeiro Físico Financeiro 

Diagnóstico em 
02 laboratório clínico 8 .287 38.687 72 

Diagnóstico por 
anatomia patológica e 

03 citooatoloaia 8 326 24 

04-02 SADT - RX 1.100 8.692 39 
SADT - Radiologia 

04-03 (outros) 16 881 60 

04-05 SADT - Tomoarafia 164 19.321 84 
SADT - Ressonância 

04-06 Magnética 13 3.493 75 
Diagnósticos em 

05 especialidades 51 158 85 
Consultas/ 
Atendimentos / 

08 Acomoanhamentos 1.628 10.248 57 

09 Fisioterao ia 257 1.631 95 
Tratamentos clínicos 

10 (outros) 56 2.247 27 

15 Pequenas cirurqias 53 1.689 48 
Cirurgia do sistema 

16-06 osteomuscular 13 412 24 

MAC-AC R$ 23 .697, 19 

MAC- MC R$ 64.094,71 
Total 

FAEC R$ 0,00 

Total R$ 87.791,90 

b) INTERNAÇÃO - AIH conveniadas/contratadas pelo SUS por especialidade 

Quantitativo e valor dos orocedimentos hosoitalares contratados 

ESPECIALIDADE Nº CONTRATADO MAC (mensal) Nº CONTRATADO FAEC (mensal) 
Código DO LEITO MC AC MC AC 

Físico Financeiro Físico Financeiro Físico Financeiro Físico Financeiro 

01 Cirúrqico 113 124.869 38 

02 Obstétricos 74 41.359 73 

03 Cl ínico 211 265.944 22 1 894 78 

07 Pediátricos 19 26.444 32 

Total MAC-AC RS 894 78 
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MAC- MC R$ 458.617,65 

FAEC R$ 0,00 

Total R$ 459.512,43 

TETO FUNDO NACIONAL DE SAÚDE - MS (SIH +SIA) R$ 547.304,33 
TETO ESTIMADO DA TABELA SUS PAULISTA (MC+AC+ 
Incentivos + FAEC) R$ 1. 793.803,26 

VI - PARTICIPACAO EM PROGRAMAS OU PROJETOS 

Programa Portaria MS nº /ano Valor 

Integração ao Sistema Único de Saúde INTEGRASUS 878/2002 16.051,14 

I ncentivo Adesão á Contratualização IAC 2035/2013 209.713,03 

Rede Cegonha RCE-RCEG 3.394 de 17/12/2019 26 .385, 12 

Rede Atenção ás Urgências - Porta de 
629/2013 - PT GM Nº 

Entrada Hospitalar de Urgência (PEHU) - RAU 34.467,84 
Hospital Geral 

2041 

RUE-(Porta de Entrada Hospitalar de 
3.218 de 29/12/2016 

Urgência, Qualificação de 07 Leitos na UTI 161.565,28 
Adulto Tipo II) 

474/SAES/MS 

TOTAL 448.182,41 

VI - INDICADORES PACTUADOS 

A - INDICADORES DE GESTÃO 

Al. Atualização do CNES; 
A2 . Apresentação das contas no mês imediato à realização do procedimento; 
A3 . Percentual de diagnósticos secundários na AIH acima de 25%, discriminados por 

clinicas : Pediatria, Ginecologia-Obstetrícia, médica e Cirúrgica; 
A4. Caracterização correta da internação : AIH de Urgência/ AIH eletiva (amostragem) 
AS. Disponibilização dos leitos e recursos para atendimento de emergência no site da 

CROSS, relação com a rede; 
A6 . Proporção de internações hospitalares reguladas; 
A7 . Alvarás de funcionamento e auto de vistoria do corpo de bombeiros (AVCB); 
A8. Plano de atendimento a desastres e incidentes com múltiplas vítimas- Serviço de 

ouvidoria e/ou serviço de atendimento ao usuário e ao trabalhador; 
A9 . Procedimentos Operacionais Padrão; 
Alü. Custos por Procedimentos; 
All . Comissões obrigatórias e respectivos relatórios (Ética Médica, Controle de Infecção 

Hospitalar, Óbito, Prontuários) 
A13 . Plano Diretor 
A14. Gestão dos leitos hospitalares 
AlS. Prontuário único 
A16. Serviço de Ouvidoria e/ou serviço de atendimento ao usuário 
A21. Taxa de suspensão de cirurgia 
A23 . Percentual de recusas de internação hospitalar 
A24. Educação permanente - capacitações e treinamentos no período. 

C - INDICADORES DE PRODUÇÃO 
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Cl. Alcance da produção em relação ao contratado/conveniados no POA; 
C2. Taxa de ocupação (leitos SUS) hospitalar; 
C3 . Taxa de Ocupação leitos Terapia Intensiva 
C4 . Tempo médio de permanência - leitos clínica médica; 
CS . Tempo Médio de Permanência - leitos cirúrgicos; 
C6 . Tempo Médio de Permanência - UTI 
C7. Taxa de Mortalidade Institucional; 
CS . Taxa de Infecção por cirurgia limpa 
C9. Taxa de Infecção no trato urinário por sonda vesical 
ClO. Taxa de Infecção de Cesárea; 
Cl 1. Incidência de queda de paciente; 
Cl2. Percentua l de inserção de informações de atendimento dos pacientes inseridos no 

sistema em até 24 horas , contadas à partir do horário regulados (agendados) pela 
CROSS . 

D- INDICADORES DE QUALIDADE 
0 1. Aco lhimento com classificação de risco; 
02. Protocolos clínicos e diretrizes terapêuticas; 
03 . Equipe de referência multiprofissional - cuidado horizontal nas unidades de 
internação; 
04. Visita aberta; 
06. Implantação de boas práticas do parto e nascimento; 
07. Acompanhante para a mulher e o RN, índice de apgar no 5° minuto, contato pele a 
pele e aleitamento na primeira hora 

E - PARTICIPAÇÃO NAS POLÍTICAS PRIORITÁRIAS DO SUS 
El. Humaniza SUS; 
E2 . Taxa de satisfação dos usuários atendidos nas unidades conveniadas (convênios 

assistenciais) ; 
E3. Saúde do Trabalhador; 
E4. Ações relacionadas ao Transplante; 
E6 . Alimentação e nutrição; 
E7 . Saúde da Mulher; 
E9. HIV/DST/AIDS. 

F - INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DE REDE 
F1- URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 
Flb. Tempo médio de atendimento por classificação de risco; 
Flc. Tempo médio de permanência de pacientes em leitos de observação do pronto 
socorro. 

F2- REDE CEGONHA 
Flb. Implantação de Atendimento à mulheres em situação de abortamento; 
Flc. Proporção de óbitos maternos e neonatais analisados pela Comissão de Óbito. 

São José do Rio Preto, de 2024. 

"lherme Pinto Camargo 
Dire r Técnico de Saúde III 

DRS XV São José do Rio Preto 
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