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EDITORIAL

Findo osegundo mandato, eu diria que, ao
todo, foram quatroanos de muitas realizaces,
inclusive paramim. Durante essetempo, percebique
metomeiuma pessoa melhor, no hospital, agreguei
novos conhecimentose pude melhoraraminhasen-
sibilidade afinal, serprovedorde umaSantaCasa,uma
entidadefilantropica, ndo é facil os desafiosagucam
nossacriatividadee, quandoosresultadosaparecem,
arecompensaéumaenergia positiva incomumque
invade ointimo, porqueatender pessoasque, dealgu-
maforma, estdo debilitadas e as ver posteriormente
recuperadaséalgo que, semdvida,enriquecenossa
motivagao.
Queroagradeceratodososmembrosdadiretoria,
dascomissoes, colaboradores, corpotécnicoedinico,
voluntarios, e, em especial, a0 José Luiz Socorro, cari-
nhosamente reconhecido como primeiro ministro,

Santa Casa de Jales
EXPEDIENTE

TUDO PELO PACIENTE - RETROSPECTIVA 2012 - 2015

Jornalista Responsavel: Caroline Guzzo
Mtb 71628/SP

Revisdo voluntaria: Marcondes Consultoria
Educacional

Projeto Grafico: Franley Garcia Machado Janior

Fotos: Assessoria de Comunicacao da Santa Casa
Colaboradores: Agnaldo Campos, André Gandolfo,
Dara Freitas, Marcos Oliveira e Rene Diskincon

Impressao: Editora 4 Cores
Tiragem: 3.000

Circulagdo: Aparecida D’ Oeste, Aspasia, Dirce Reis,
Dolcindpolis, Jales, Marindpolis, Mesdpolis, Palmeira
D’ Oeste, Paranapud, Pontalinda, Santa Albertina,
Santa Salete, Santana da Ponte Pensa, Sdo Francisco,
Urénia e Vitoria Brasil.

Santa Casa de Misericdrdia de Jales

Avenida Jodo Amadeu n® 2049 ~ Centro — Jales/SP
CEP: 15700-082

Desde 1958 cuidando de vocé

José Pepro VenTuRrini - PRovepor

‘ uero agradecera todos os membros da diretoria, das comissdes,
colaboradores, corpo técnico e clinico, voluntarios, e, em espe-

cial, a0 José Luiz Socorro”

poiscomaajuda laboriosa desses, tenho
acerteza de que fizemos o melhor que
pudemos, para ofereceratendimentocom
qualidadeatodosos pacientes que neces-
sitaramdos servicos prestados pela Santa
CasadeJales. Sempre comofocodirigido
paraasdiretrizesestabelecidasnoinicioda
gestaoem2012,comolema“TUDOPELO
PACIENTE"buscamos, incessantemente,
cumprircomoobjetivodeaparelharohos-
pitalcomequipamentos novose de ultima
geragao, ferramentas essas, necessarias
paradiagnosticar, tratare elevararesoluti-
vidadee humanizacdo noatendimentodos usuarios.

Aos meus filhos, Carlos Eduardo e José Pedro
Junior, minhanora Larissa, meu neto, Vittorio, que
nasceunestacasa desatide,aminhaesposaJo,minha
gratidao pelatolerancianesses quatroanosemque
poucasvezesalmogamos;juntos.

Agradeco, de coragdo, pelo apoio, a todos os
Prefeitos, Vereadorese Municipes dos 16 municipios
cujareferénciaéa Santa Casade Jales, aproximada-
mente 120 mil habitantes, e, em especial, acomuni-
dade jalesense, que representa, em média, 48%do
nosso atendimento e colabora com mais de 80%
noseventos promovidos pela entidade, cujo valor
montaR$ 3.200.000,00em quatroanos, obtidoscom
arealizacdo de sorteio de veiculo”Na Santa Casa Eu
BotoFé' leiloes, shows, notafiscal paulista, doacoes de
alimentosnaopereciveise produtos hortifrutigranjei-
ros,entreoutros.

SUS-0 paciente do Sistema Unico de Satide é
taoimportante quanto o de convénio e particular,
poisatravés do SUS obtemos recursos puiblicos para
investimentos emampliacao, equipamentos e, na
partefiscal,a Santa Casaéisentadeimpostosfederais,
estaduais, municipais, descontona contadeconsumo
deéagua-Sabesp e contado consumo de energia
elétrica-Elektro.

Em outraspalavras, o paciente do SUS pode ser
considerado um pote de ouro, porissodisponibiliza-
mosaessesconveniados,quartos comarrefrigerado,
TV, oferta dealimentagao em bandejas e conforto
paraosacompanhantes.

Comoobjetivodefazer “TUDOPELOPACIENTE

nesses quatroanos nossosinvestimentos foram dire-
cionados paramelhorar o atendimento. Dentreeles:

*Emergéncia 24 horas+ampliacdo da dreatota-
lizandoseisleitos;

+Obstetricia presencial;

-Urologista;

+Cirurgias eletivas;

+Aquisicdodeequipamentos:Tomadgrafo, Ultras-
som, Raio-X, Didlise paraUT| Geral, Focos Cirtirgicos,
Bisturi elétrico, Camas Autométicas para uso SUS,
Gerador, doisleitos de UTI Neo-Natal, dentro outros;

+ Sistema de Gestdo Hospitalar - software +
hardware;

«Investimos aproximadamente R$ 3.000.000,00
comrecursosproprios,mais  R$5.500.00000com
iniciativa privada (CentroRegional de Imagem com
1.000m’de construcio), comretornofinanceiropara
aSantaCasa;

« Ampliamos 500 m?, que serdo usados para o
arquivodohospital/administragao com possibilidade
deaumentosdeleitos;

«ContratamosEnfermeiros, Técnicosem Enferma-
gemeestabelecemosrotina de treinamentos para
todosessescolaboradores;

» Recursosdaordem deaproximadamente

R$ 1.500.000,00 em caixa parainvestimentosem
obrase comprasdeequipamentos;

*Regularizacao/terceirizacdo para prestacao de
servicosno hospital, dos laboratérios de andlises clini-
caseanatomia, comretornode percentagemsobreo
faturamento paraaSanta Casa, além de pagamento
totaldetaxa tnicanovalordeR$ 300.000,00 paradez
anosdeexploracdo.

Deixoa provedoriadaSantaCasadia31/12/2015,
comosentimentodedevercumprido, porémestarei
sempre pronto, quando convocado, para participar
destaentidade queaprendiaamarevalorizar.

AgradecoaDeuspelaoportunidadeeashéncaos
amim concebidas durante esta Provedoria.

Renovominhagratidaomaisumavez, atodasas
pessoasque de umaformaoudeoutra, participaram
destasgestoesdaSantaCasade Jales.

JoséPedro Venturini
Gestao2012-2015

ANO

2013

2015

QUADRO DE FUNCIONARIOS - Gestao “Tudo pelo Paciente”

2012
2014

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS
291
292
310
317
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MELHORAMENTOS IMPLANTADOS PARA
ATENDIMENTO DE CONVENIADOS DO SUS - SISTEMA UNICO DE SAUDE

ARCONDICIONADO MODERNOE
TODOSOSQUARTOSDAALAIENI

ASantaCasade Jalesinstalou 15 aparelhos de
arcondicionado em todos os quartos das Unidades
lelll contratualizados para o Sistema Unico de Sad-
de-SUS, para oferecer um pouco mais de conforto
aos pacientes. Aentrega ocorreu emjunhode 2013
efoiumaconquista paraagestao do provedor, José
PedroVenturini.

Osaparelhos foram doados pela comunidade
pormeioda campanha”Oartambémé nosso’lan-
cadana pagina dofacebook do hospital. Empresas,
populagao local, regional e o jantar dangante"Ami-
gos daSanta Casa’ também foram meios de arre-
cadardinheiro para a aquisicio dos equipamentos.

CADEIRAS RECLINAVEIS PARA
ACOMPANHANTES

Em fungao das cadeiras para uso dos acom-
panhantes dos usuarios serem antigas e descon-
fortaveis, foi lancada a campanha“Humanizacao

e Conforto’, comafinalidade de angariar recursos
paraacomprade cadeiras novas. De pronto, houve
a participacdo macica detoda a sociedade, eforam
adquiridas 37 cadeiras com recursos oriundos
dessacampanha.

REFEICOES SERVIDAS EM BANDEJAS

As mudancas na oferta das refeicbes aos pa-
cientes doSUS também aconteceram para melho-
rarainda mais a praticidade e conforto; antes essas
eram servidas nos pratos, e, agora, os internados
recebemtodaalimentacaoem bandejas, comonos
demais convénios.

Todasasagdesforamcon-
sideradas um sucesso pelo
provedor, José Pedro Ventu-
rini, que ficou sensibilizado
com a situagdo anterior de
desconforto dosinternados.
“Atualmente, o espago para
atendimento dos pacientes
doSUS étdobemestruturado
quantoas outras alas, eisso
foiuma conquista. Satisfacao
estade podermos contarcom
oapoiode todaa populacio
nascampanhaslancadas'’

Unidade do SUS da Santa Casa de Jales
recebe 30 camas terapéuticas

A Santa Casa recebeu, em agosto de 2014,
30 novas camas terapéuticas, que foram ins-
taladas na Unidade do SUS - Sistema Unico
de Saltde.

Com a emenda de RS 60 mil do Deputado
Estadual, Caué Macris (PSDB) foram adquiridas
oito camas para a Urgéncia e Emergéncia. Com

o recurso de RS 320 mil, do vice-presidente
Michel Temer e do secretario de Planejamento
e Desenvolvimento Regional do Estado de Sao
Paulo, Jilio Semeghini, foram adquiridas mais
22 camas que beneficiaram pacientes do SUS.

As camas foram negociadas pela Prove-
doria, Administracao e entre os empresarios
Valdemar Xavier, Carlos Silveira e Ademir
Miguel junto a empresa Hospimetal, de
Aracatuba.

As novas camas foram instaladas em
substituicao a outras antigas e propor-
cionam uma melhora na qualidade do
atendimento e conforto aos pacientes
internados pelo SUS."E mais um avanco
conquistado no atendimento da Santa
Casa. Obrigado a todos que colaboraram
para que isso fosse possivel’, disse o pro-
vedor, José Pedro Venturini.

Instalacdo de novos bancos

Com afinalidade de manter um ambiente
humanizado, o hospital trocou os bancos
antigos, que se encontravam em situacgao
precéria para utilidade, por assentos novos e
mais confortdveis, oferecendo qualidade aos
visitantes. Foram adquiridos 12 novos bancos
de concreto.
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Ampliacio da Sala de Urgéncia/Emergéncia e Classificacao de Risco

Durante agestao do provedor José PedroVentu-
rini muitas mudancas aconteceram no quesito
estruturacdo e investimentos em novos equipamentos.
Como é o casodaemenda de R$ 300 mil do Deputado
Estadual, Carldo Pignatari (PSDB), que foi possivel cons-
truir mais trés novos leitos na sala de urgéncia/emer-
géncia, e também uma sala de classificacao de risco, no
qual os usudrios séo previamente examinados por uma
enfermeira, que avaliaa prioridade do atendimento, de
acordo com o estado de satide de cada um. Definidos,
esses aspectos, aguardam para serem brevemente
atendidos.

—

Lavanderia climatizada

Alavanderia do hospital também tem motivos para come-
morar.No dia 19 de setembro de 2014, esse setor recebeu dois
climatizadores para melhorar o ambiente de trabalho, que
antes era muito quente. Agora, com o equipamento instalado,
todos executam suas tarefas com mais disposicéo.

Segundo a gestora da lavanderia, Sulaine Elias Ferreira,
o resultado foi surpreendente.”Todos esperavam por essa
mudangca. Ha 16 anos que estamos trabalhando desta forma,
afadiga, o cansaco era muito grande, agora tudo mudou, com
oambiente climatizado temos mais disposi¢ao, melhoramos a
qualidade e a produgao aumento. Enfim, o sonho foi realizado".

Tomografia
Computadorizada

Desde 2014 a Santa Casa tem motivos para comemorar intimeras
conquistas. O Tomografo Toshiba Multislice, 16 canais, € uma delas,
e foi adquirido por meio de financiamento com recursos do BNDES
tendo como agente o Banco do Brasil.

Foraminvestidos cercade RS 1 milhao para aaquisicao do apare-
Iho, reforma e readequacao da sala, sendo R$ 250 mil deemenda do
Deputado Estadual Carlao Pignatari.

0 equipamento é um dos mais avancados do mercado, diferen-
cia-se por terum método de diagnostico porimagem avancada de
alta resolucéo, produzindo resolugao proxima darealidade, com
reconstrugdes tridimensionais, estudos vasculares, possibilitando
uma avaliagdo mais segura e rapida, capaz de gerar,em 10 minutos,
variasimagens.

0 Centro de Tomografia Computadorizada foi inaugurado no dia
30deoutubro de 2014, proporcionando mais facilidade e comodi-
dade a populagao, que nao precisa se deslocar para outras cidades
para arealizacdo desses exames. Os servicos estao sendo realizados
por profissionais altamente capacitados, por meio deUma empresa
terceirizada.
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Dois novos leitos Uti Neonatal/Raio-X

Santa Casa também passou a contar
em 2014 com mais dois leitos na

UTI Neonatal, com recursos liberados pelo
Deputado Estadual, Itamar Borges (PMDB),

Santa Casarecebe doacdes da PRO-VIDA

APRO-VIDA - Central do Dizimo de Ribei-
rao Preto é parceira do hospital, e em 2014
realizou a doagdao de Respirador, Aparelho de
Raio-X e Eletrocardidgrafos. Os responsaveis
pelo instituto entraram em contato com a
Santa Casa, oferecendo a colaboracao na
compra de aparelhos. Foi realizado um levan-

‘tamento e o setor de captagao de recursos e
enfermagem solicitaram os aparelhos para
atender a necessidade do hospital.

Oinstituto manifestou-se interesse e, den-
tro das possibilidades, efetuou a compra de
trés eletrocardiografos, totalizando o valor de
mais de RS 16 mil reais. E, ainda, a aquisigao

* 0 Centro Cirtirgico ganhou seis novos
Focos Cirdrgicos de Led e dois Focos Ci-
rargicos Auxiliares em novembro de 2014.
Os equipamentos fornecem luminosidade
para os varios procedimentos cirtrgicos,

de um Respirador e aparelho de Raio-X, bene-
ficiando imensamente os pacientes.

nos locais em que exista a
necessidade de iluminacao
auxiliar. O aparelho foi de-
senvolvido para cirurgias
de pequeno, médio e gran-
de porte, permitindo seu
posicionamento de acordo
com a necessidade.

0 equipamento de RS
200 mil foi adquirido por
meio de Recurso Federal
porintermédio do Depu-
tado Estadual, Itamar Bor-
ges. EoGeradorTecnologia
Harmonic e Enseal, utilizado em cirurgias
baridtricas, apendicite, entre outras, foi um
investimento de RS 57 mil adquiridos com
recursos proprios.

de RS 110 mil. Ele também contribuiu para
acompra de um novo aparelho de Raio- X.

Aparelho de
hemodialise para UTI

Em setembro de 2014 a Santa Casa re-
cebeu um aparelho de altatecnologia para
procedimentos de hemodialise em pa-
cientes que estiverem internados na UTI. O
investimento foi de aproximadamente RS
56 mil, liberados pelo Deputadd'Es’ta’dual
Orlando Bolgone (PSB) e auxilia os pacie
em estado critico que twerei&g&uﬁfﬂ%
renaI aguda pois pr prﬁiOﬂ livio e est

aoao ”&%rna 4 B
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Deputados participam de inauguracéo de
Gerador e Centro Regional de Imagem

Anoite dodia 08 de maio de 2015 foi marcada
por duas conquistas pela Santa Casa:ainaugura-
cdodonovogerador e do Centro Regional de Ima-
gem, localizado dentro do hospital, com recepgao
pela frente paraa Rua 14.0 evento contou com
apresenca do Deputado Estadual, Dr. Luiz Carlos
Gondirn, do Deputado Federal, Fausto Pinato, além
de assessores parlamentares, autoridades, mé-
dicos, Poder Executivo, Legislativo e convidados.

Asinauguracoes deram inicio pelo Gerador,
que foi adquirido por meio de emenda do De-
putado Estadual, Dr. Luiz Carlos Gondim, que,
apds uma conversa com o Dr. Nilo Sérgio Netoe o
membro damesaadministrativa, José Luiz Socorro,
o Deputado liberou RS 137 mil paraa comprado
equipamento,

O Geradortem capacidade de 330 KVA, capaz
de suportar afalta de energia nos setores mais
criticos. Para ainstalagdo desse equipamento mais
R$39mil foram investidos, com recursos proprios,
perfazendoumtotal de RS 176 mil.

" Em sequida foiinaugurado o Centro Regio-
nal delmagem, uma das maiores referéncias de
exames de alta tecnologia, que atende pacientes
internados, particulares, convénios, ambulatérios,
SUS (internados), e também consultérios. Tendo
total parceria do hospital, o Centro deImagem é
administrado pelo CRI, que foia empresa licencia-
daparaa prestacéo dos servicos, na qual remunera
uma porcentagem de cada exame para a Santa

Casa.

Deacordocomo
provedor, José Pedro
Venturini,foram qua-
setrésanosdeespe-
ra, desde quando foi
realizada a compra
doterreno,emjunho
de 2012, e foramin-
vestidos, com recur-
sos proprios, RS 230
mil , até a definicao
daempresa terceiri-
zada que construiria
e executaria os ser-
vicos no Centro. “Se dependéssemos de emenda
Federal ou Estadual, levaria muito tempo para
fazermos esta obra, e, gracas a esta parceria pri-
vada, conseguimos a construcao rapidamente.
Querodestacar que o CRl veio paracomplementar
os servicos oferecidos no hospital. Comodigoe
reafirmo sempre, fazemos Tudo peloPaciente’ e é
pensando neles que lutamostanto paraaconstru-
caodeste Centro Regional”.

Foram adquiridos equipamentos de alto
padrao para atender a demanda da populagdo.
Entre eles, o aparelho de Raio-X 100% digital,
Ressonancia Magnética, Ultrassonografia Geral
e Especializada, Dopplerfluxometria, Pungoes e
Biopsia Guiadas por Ultrassom e Densitometria

P |

e

Ossea.

Os exames sdo realizados durante horario co-
mercial, porém com flexibilidade para pacientes de
acordo com a necessidade e urgéncia. O CRl esta
sobadirecdo dos médicos Rubens Sano e Arioval-
do José do Nascimento Junior,ambos especializa-
dosem Radiologia e Diagndsticode Imagem.

Construcao de dois pavimentos

Desde oinicio de 2015 a provedoria fechou
parcetia com uma construtora paraampliar mais
dois pavimentos no hospital. Um dos andares fi-
cara alojado os arquivos do servico de prontudrio

eooutroainda serd definido pela administracao
qual funcao especificatera.

A ideia da construcdo dos pavimentos é
desafogar as cinco salas de arquivo e liberar os
comodos para
uma nova re-
organizacao
dos setores e
a implanta-
cdo de futuros
consultérios,
viabilizando o
melhor parao
paciente.

Para o provedor, José PedroVenturini, a Santa
Casa tem muito para crescere melhorar ainda
mais o atendimento prestado a populacdo.“A
construcao é mais um passo para aquilo que
sempre defendemas: fazer tudo pelo paciente.
Toda mudanga é feita em favor daspessoas que
precisam utilizar os servicos do hospital. Ressalto
que ainda ficard mais uma base de laje de 250 m?,
se caso for necessériofazer mais umaampliagéo”.

Estdo sendo construidos 500 m?, sendo
R$ 300 mil do Deputado Federal e, atual-
mente, secretario de Estado da. ﬁa bitagﬁe:_d;e
Sao Paulo, Rodrigo Garcia, e R$450 mil sdo
de recursos propriosy #
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Sistema de gestao hospitalar é implantado na Santa Casa

Desde junho de 2015, a Santa Casa conta
com um novo sistema de gestao hospitalar,
queinterliga todos os setores do hospital, auto-
matizando processos que anteriormente eram
desenvolvidos de forma manual. O software
é capaz de processar um conjunto de dados
disponiveis, gerar informacoes confidveis e

seguras, além de acionar, automaticamente, o
gerenciamento de custo hospitalar.

A negociacdo do sistema iniciou-se em
2013, no congresso dos Provedores,em Campi-
nas. O gestor de tecnologia da informacao, Eder
Santos, evidenciou que a expectativa deste
sistema estd na alimentacao de dados pelos

Metas e contensao de despesa

Preocupada com a crise, nos Gltimos me-
ses, a administracao do hospital resolveu
estabelecer alguns meios de economiaeo
sucesso foi exuberante, pois todos os setores
contribuiram para a contensao de despesas.

Para isso, uma campanha de conscien-
tizacdo foi realizada entre os gestores, que
ficaram atentos as luzes acesas desnecessa-
riamente, ar condicionado ligados o dia todo,
entre outras situacoes potencializadoras de
gastos.

O setor de compras também teve algumas
mudancas, uma delas foi aimplantacdo do
Portal Eletrénico - Apoio Cotacoes, que gera
economia e agiliza a negociacao.

O leildo presencial de materiais e medica-

mentos também gerou bons resultados, nos
dias 10 e 12 de fevereiro o setor de Comprase
Farméciarealizou o primeiro leildo. A propos-
ta desse encontro foi gerar economia para o
hospital, que paga com recursos proprios os
materiais de consumo geral e medicamentos
que sdo utilizados com os pacientes.

Estiveram presentes nos dias do leildo
representantes de empresas de todo o pals,
apresentaram propostas que foram discutidas
durante o encontro, Os lances ocorreram de
forma aberta e verbalmente, e foram coloca-
dos automaticamente em um teldo para que
acompraocorresse por parte do fornecedor
que tivesse feito a melhor oferta, sem prejuizo
de qualidade.

diversos profissionais da saude, cuja finalidade
émelhorar e agilizar as informagdes no hospi-
tal. Os treinamentos aconteceram durante trés
meses.

Todo o projeto deimplantagao, bem comoa
reformulacao dainfraestrutura tecnologica do
hospital (aquisicao de servidores, desktops e
cabeamento estruturado) foi desenvolvido pelo
departamento de tecnologia da informacao do
hospital, em conjunto com a administracao, e
conta com o apoio fundamental dos gestores
que formaram a Equipe Multiprofissional de
Implantagao.

0O software adquirido é referéncia naarea da
salide e esta presente em mais de 300 hospitais
pelo Brasil. O investimento foi de aproximada-
mente RS 300 mil, entre equipamentos, sof-
twares e logistica, tudo adquirido com recursos
proprios.

Digitalizacdo do Raio-X

A futura sala de digitalizacio do Raio-X ja estd
equipada, faltando apenas alinhar a parte operacional
e custos de insumao:
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Regulamentacao de visita

Fazertudo pelo pacientefoiolemaestabelecido
durante os quatro anos de gestdo. Dessa forma,
todo otipode melhoriafoiavaliadaealterada para
confortarousuarionos momentosdificeis, semabrir
mao dasuaseguranca. Assim, uma das mudancas
paraacomodidadedo pacientefoiaregulamenta-
caodohorariodevisita, 0 que evitouaaglomeracao
de visitantes nos horarios de mais movimentacdo,
" comonahorade refeicio, medicacao, higienizagao.
Portal motivo, os leitos das unidades do Siste-

ma Unico de Satide também foram alterados, os
quartos contém, atualmente, quatro camas, cujo
objetivo é oferecer ao paciente, acompanhante e
visitante mais conforto. Anteriormente, os quartos
eram compostos por cinco leitos, ocasionando
algumas divergéncias pelafalta de espaco.

Comessamedida, 0 paciente sera o mais privi-
legiado, além dos setores de enfermaria, limpeza,
nutricao, que poderao realizarum melhortrabalho,
COM Menos pessoas Nos quartos.

Santa Casa aumenta nimeros de cirurgias eletivas

A Santa Casa, beneficidria de uma converséo
deindenizacao de uma consumidora no Juizado
Especial daComarca de Jales, foi contemplada com
ovalordeR$ 180 mil. Decorrendodesse principio,a
mesa administrativa, juntamente coma provedo-
rig, resolveu aplicar esse recurso no atendimento
aos usuarios do sistema publico de satide, em
especial, narealizagdo de cirurgias eletivas.

Paraisso, foielaboradoum planodeacao paraa

execucao dosservicos, obedecendoaumalistade
pacientes em espera paracirurgia, fornecida pelas
Secretarias de Satide dos municipios referenciados
ao hospital. Também foi contemplada a especiali-
dade de cirurgia vascular, atendendoassolicitacdo
daDRS XV de Sao José do Rio Preto. Para tanto, foi
contratado temporariamente o Dr. Mauricio José
Motta CorreiaLima, cirurgido vascular que atende
nas cidades de José Bonifacioe Monte Aprazivel.

Terceirizacio dos laboratorios
clinicos e patologicos

Laboratorio Sdo Roque

Para fim de padronizacao dos servicos, a
Santa Casa terceirizou durante 120 meses, a
partir de abril de 2015, a atuacao dos labora-
térios dentro do hospital, sendo eles, Oswaldo
Cruz, Sdo Rogue e Cytos Instituto de Patologia.
Essa terceirizacao rendeu RS 300 mil a institui-
cao e houve reformulagao do sistema de infor-
macao para apresentacao de laudos.

Cytos Instituto de Patologia instalado
na Santa Casa de Jales

Cercade 110 pessoas ja foram atendidas,
e, dentre essas, 63 realizardo cirurgias em Jales,
evitando transferéncias e gastos. A proxima eta-
pa sera realizar exames pré-operatérios junto as
unidades de satide para posterioragendamento
dascirurgias,

“Utilizaremos este recurso para atender os
pacientes que necessitam de cirurgias eletivas, e,
assim, diminuir as filas, além de reduzir o nimero
de viagens para Sdo José do Rio Preto, sem prejui-
zode continuaratendendo as cirurgias que estao
sendorealizadas pelos recursos exclusivamente do
SUS’, evidenciou o provedor, José Pedro Venturini.

Emumano, o hospital realizou cerca de 320
cirurgias eletivas, viabilizando menos viagens e
desgaste do paciente paraoutra cidade. Vale ressal-
tarque o Sistema Unico de Satide - SUS paga parte
dessas cirurgias, porém nao € o suficiente devidoa
quantidade de pessoas que estdonalistade espera.

A Santa Casa é classificada por fornecer aten-
dimentos de media e baixa complexidade, o que
implica que cirurgias eletivas, ou seja, consideradas
nao urgentes, possam ser realizadas no hospital.
Asespecialidades sao: otorrino, ortopedia, cirurgia
geral, urologia, ginecologia, obstetricia e vascular.
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Kit de materiais para cirurgias basicas e uso nas alas do hospital

Os remédios pas-
saram a ser individua-
lizados em envolto la-
crado para maior segu-
ranga, evitar desperdi-
cio de medicamentos,
ter melhor controle de
fluxo, agilidade e efi-
ciéncia. Esse procedi-
mento é realizado para
urgéncia/emergéncia,
nas alas de enfermarias
e no centro cirdrgico,
em cirurgias basicas.
Os kits sao montados
em conformidade com
asolicitagao médica,
pelos funcionarios da
farmaécia, e gera eco-
nomia para a Santa
Casa.

Em outubro de 2015 foi
instalada uma nova central
de gases medicinals, cuja
finalidade foi substituir an-

do fornecedor com reducao
no preco de aquisicao dos
produtos, proporcionando
uma economia de aproxi-

tigos equipamentos, o que  madamente R$ 8 mil men-
resultou também natroca  sais paraa Santa Casa.

Ampliacio da equipe médica

Para melhorar o atendimento e a qualidade na assistén-
ciaa gestdo"Tudo pelo Paciente”, focou-se em aumentar a
equipe médica e especialidades, oferecende atencao para
a area de ginecologia obstetra, que atualmente conta com
um profissional 24 horas para atender quaisquer atendi-
mentos ou intercorréncias. :

Outra drea que recebeu novos proflssmnans no corpo
clinico foi a urologia, que conta com quatro-profissionais, e
ainda possui equipamentos para procedimentos cirtrgicos
urolégicos, além do plantao de atendimento médico.

A ortopedia também recebeu atengao especial, forta-
lecendo a equipe de atendimento. Do mesmo modo, um
médico infectologista foi contratado. A Santa Casa cpma
com mais de 60 médicos, em 13 especsalld% T ali@a

cerca de 30 mil atendimentos pow cons
internacées. ,1 i
W “MM
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Recursos Federais 2012-2015
PARLAMENTARES EMENDA EQUIPAMENTOS ANO
ALOYSIO NUNES (PSDB) R$ 250.000,00 Berco aquecido, Ventilador pulmonar e Monitor multipa- 2015

rametro.
ARLINDO CHINAGLIA (PT) R$ 100.000,00 Material de uso Unico e médico 2015
CANDIDOVACAREZZA (PT) R$ 250.000,00 Caridotocogrado, Aparelho de anestesia, Mesa cirdrgica 2015
mecanica, Berco aquecido, Incubadora de transporte neona-
tal e Capela de fluxo laminar.
EDINHO ARAUJO (PMDB) R$ 500.000,00 Material de uso linico e médico 2015
ITAMAR BORGES (PMDB)* R$ 200.000,00 Focos cirdrgicos 2014
MICHEL TEMER E JULIO SEME- R$321.798,96 Maca de transferéncia, Aspirador cirurgico mével, Perfura- 2013
GHINI (PMDB/PSDB) dora ortopédica, Ventilador pulmonar, Cardioversor/Desfibri-
lador, Camas fawler elétrica
PAES DE LIRA (DEM) R$92.435,39 Aquisicao de material hospitalar 2013
PAULO SALIM MALUF (PP) R$ 200.000,00 Endoscépio flexivel, Lavadora ultrassanica, Monitor mul- 2015
tiparametro
WALTER FELDMAN (PSB) R$165.999,96 Aparelho de anestesia, Lavadora termodesinfectora, 2015
Ber¢o recém-nascido
TOTAL RS 2.080.234,31
[

Recursos Estaduais 2012-2015
PARLAMENTARES EMENDA EQUIPAMENTOS ANO
ALDO DEMARCHI (DEM) R$ 200.000,00 Custeio 2012
ANDRE SOARES (DEM) RS 100.000,00 Eletrocirdrgico, Desfibrilador, Cardiotocografo, Ber- 2014

cos para recém-nascido com rodizios, Biliruminometro,
Bombas de infusao
BALEIA ROSSI (PMDB) R$ 200.000,00 Monitores multiparamétricos, Geradores eletroci- 2015
rdrgicos, Eletrocardiografo portatil, Bombas de seringas
sistema eletronico.
CARLAQ PIGNATARI (PSDB) RS 300.000,00 Custeio 2014
CAUE MACRIS (PSDB) RS 60.000,00 Camas Urgéncia/Emergéncia 2014
ESTEVAM GALVAO (DEM) R$50.000,00 Custeio 2012
GERALDO ALCKIMIN - GOVER- R$ 480.000,00 Custeio 2013
NADOR DO ESTADO (PSDB)
ITAMAR BORGES (PMDB) R$ 50.000,00 Custeio 2012
ITAMAR BORGES (PMDB) RS 110.000,00 Equipamento de Raio-X, Estativas de teto 2013
LUIZ CARLOS GONDIM (SOL) R$ 137.000,00 Gerador 330KVAS 2014
ORLANDO BOLCONE (PSB) R$ 60.000,00 Custeio 2013
ORLANDO BOLCONE(PSB) R$50.000,00 Custeio 2014
RODRIGO GARCIA (DEM) R$ 300.000,00 Construgao dos pavimentos 2014
TOTAL R$2.097.000,00

TOTAL DE EMENDAS FEDERAIS EESTADUAISENTRE 2012-2015:R$4.177.234,31
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Banco deleite

0O leite materno é considerado pelos espe-
cialistas a alimentagdo mais completa para o
bebé, pois contém vitaminas, minerais, gor-
duras, aclicares e proteinas. Possui, também,
muitas substancias nutritivas e de defesa que
nao sdo encontrados em outros tipos de leite,
além de seradequado, completo, equilibrado
e suficiente para o recém-nascido.

Devido aisso, a equipe de enfermagem e
pediatras da Santa Casa realizam um trabalho
de conscientizacéo, informando as maes a
importancia de amamentar os bebés nos pri-
meiros meses de vida.

Para as maes que desejarem compartilhar
doseu leite, é necessario vir até a Santa Casa
de Jales, trazer a carteirinha de gestacao, RG,
CPF, cartao SUS, para a realizacao do cadastro,
e, entdo, serd retirada uma quantidade desse
produto em um vidro estéril, que é congelado

EXTRAS

e encaminhado para Votuporanga, local em
que é realizada a pasteurizacdo desse leite
materno. Apos esse procedimento, o leite
volta para o hospital e é disponibilizado aos
bebés internados.

OBanco de Leite da Santa Casa estd coma

capacidade baixa e precisa da conscientizagao
das maes que puderem contribuir. As interes-
sadas devem entrar em contato pelo telefone
(17) 3622-5000 Ramal 5045, para orientagoes e
agendamento. Salienta-se que o atendimento
érealizado 24 horas por dia.

Banco de sangue

A Santa Casa conta com um Banco de Sangue que realizaa
distribuicao das bolsas para a propria instituicao, Hospital de
Céncer e Santa Casa de Palmeira D' Oeste. Desde 1999 0 espaco
é comandado pelo Hemocentro de Fernandopolis e Riberiao
Preto.

As pessoas que desejarem doar sangue devem informar-se
no Hospital de Cancer de Jales, que normalmente realiza o
atendimento duas vezes no més, e, no Hemocentro de Fer-
nanddpolis, de sequnda a sexta-feira, das 8h as 18h30, e aos
sabados, das 8h as 12h. A unidade fica situada a Rua Santista, n.
266, Jardim Santista, ao lado do Pronto Socorro da Santa Casa
de Misericérdia de Fernanddpolis. O telefone para informagoes
€0(17) 3442-5544.




San%am

OF MASERICORO DE JSLES

Autoridades jalesenses e
parlamentares se unem a Santa Casa
paraaudiéncia com o Secretrio de
Satde do Estado de Sao Paulo

Um marco na histéria da Santa Casa de Jales aconteceuem 22 de
maio de 2015, em Sao Paulo. A unido dos poderes Executivo, Legis-
lativo, de entidades representativas, administracao da Santa Casae

. parlamentares fortaleceram os pedidos solicitados pela provedoria
durante audiéncia com o Secretario de Satide, Dr. David Uip, e 0 Secre-
tario Adjunto, Dr.Wilson Pollara. A sala de reuniao ficou pequena para
a comitiva jalesense presente, que ndo mediu esforgos para buscar
melhorias paraainstituicao.

Aaudiénciafoi agendada pelo Senador Aloysio Nunes, apds soli-
citacao feita pelo provedor José Pedro Venturini, e o vice, José Devanir
Rodrigues, durante visita do Senador na Santa Casa. O parlamentar,em
apenas quatro dias, conseguiu 0 agendamento dessa reuniao, o que
fezcom que representantes de Jales organizam-se rapidamente para
oencontro com o secretario estadual de Satide.

EXTRAS

Estiveram presentes no encontro: José Pedro Venturini, José Devanir
Rodrigues, José Luiz Socorro, Valdenis Neves, representando a Santa Casa,
Pedro Manoel Callado Moraes, prefeito municipal, Dr. Carlos Alberto E. Britto
Neto, conselheiro da OAB de Sao Paulo e coordenador do Forum da Cidadania,
Carlos Roberto Altimari, presidente da Associacdo Comercial, Carlos José Mas-
chio, Venerédvel da Loja Magonica Coronel Balthazar, Celso Gimenez Gongalves,
presidente do Lions Clube de Jales, Sebastido Junior Ferreira, representando
aLoja Maconica Marechal Rondon e o Rotary Clube de Jales, Joao Luiz do So-
corroLima, da OAB de Jales, Jesus Martins Batista, vereador e representante
da Camara Municipal, Alcides Benedito Ceciliano, comisséo de Leilao e Dr.
Nilo Sério Neto, da Loja Magdnica 3° Milénio. Os deputados estaduais, Analice
Fernandes, Itamar Borges, Carlos Pignatari e uma representante do Dr. Luiz
Carlos Gondim, estiveram presentes para reforcar o pedido, além da presenca
dointermediador deste encontro, o senador Aloysio Nunes Ferreira.

O Secretario de Satide, Dr. David Uip, afirmou, durante o encontro que
durou mais de uma hora, que analisaria todos os pedidos da Santa Casa, em
especial, a reclassificacdo do hospital dentro do Programa“Santas Casas Sus-
tentaveis"de hospital apoio para estratégico.

Comissao de Curativos

.......

Conexao Saude

Umnovorumo paraadreada satidefoitomado |

nodia30deabrilde 2015. No Centro de Estudos
do hospital, um grupo formado por diretores e
gestores da Santa Casa de Jales, Ame, Hospital de
Cancer, Samu, UPA, SecretariaMunicipal daSalde e
Prefeitura Municipal de Jales, reuniram-se paraum
encontro como objetivo de melhorarainda maiso
relacionamentoentre os gestores de satide locais,
afim de proporcionar, com eficicia, os fluxos esta-
belecidos pelo DRS XV para atendimento dos pa-
cientesem suas respectivas unidades de referéncia.

As reunides acontecem na tltima quinta-feira
domés, cujas pautassao pré-estabelecidasentreos |
participantes e visam corrigir gargalos que estejam ‘
dificultando o bom atendimento dos pacientes.

A equipe de enfermagem reativou a Comis-
sao de Curativos, cujo objetivo é proporcionar
o aprimoramento na area, para que todo o
processo de cuidado de uma lesao seja bem
fundamentado, além de aperfeigoar conheci-
mento cientifico, implantar novas tecnologias,
planejare documentar a evolugéo.

De acordo com a enfermeira responsavel
técnica, Ana Lucia Silva, a equipe foi formada
pensando em melhorar o atendimento ao pa-
ciente,“Estamos implantando
um protocolo de feridas e le-
sOes, para que possamos tra-
balhar seguindo um mesmo
direcionamento, optando por
avaliar os resultados e verificar
aeficiéncia”.

A coordenadora da comis-
sao, Jaqueline Fava Santana
de Carvalho, enfermeira da
UTI Geral, evidencia que a co-
missao é essencial para que

seja prestada assisténcia com qualidade, apoia-
da em normas técnicas, dentro de rigorosos
principios cientificos.

A Comissao de Curativos € composta por
21 profissionais da equipe multidisciplinar da
Santa Casa de Jales, entre eles: enfermeiros,
técnicos de enfermagem, médicos, nutricao,
farmdcia, CCIH e auditoria. A periodicidade
das reunides sera mensal eocorrera na ultima
quinta-feira de cada més.
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Diretores reivindicam recursos a Secretaria de
Satide do Estado de Sao Paulo e em Brasilia

aincansdvel busca por garantir a continuidade

do atendimento aos pacientes da Santa Casa de
Jales, o provedor, José Pedro Venturini, o membro da
mesa administrativa, José Luiz Socorro, e o deputado
estadual, Carldo Pignatari, mais uma vez deslocaram-se
até Sao Paulo para cobraraliberacao de recursos, mais de
um milhdo de reais, cujos repasses ocorrem durante os
meses de janeiroajunho, e encontravam-se pendentes
junto a Secretaria Estadual de Satde. Eles foram recebi-
dos pelo secretario adjunto, Dr. Wilson Modesto Polllara,
natarde de segunda-feira, 27 de julho de 2015.

Em outubro de 2015, nos dias 13 e 14, o vice-pro-
vedor da Santa Casa de Jales, José Devanir Rodrigues
(Garca), e o membro da mesa administrativa, José Luiz
Socorro, estiveram em Brasilia visitando o gabinete de
31 deputados federais e trés senadores, ocasido em que
entregaram a cada um deles oficios com solicitacoes de
emendas para essa instituicao.

O hospital nao possui fins lucrativos, dependendo,
exclusivamente, de recursos federais, estaduais, e, prin-
cipalmente, da ajuda da populacéo por meio de campa-
nhas, eventos e doagdes como forma de se manterem
condicoes favoraveis nos atendimentos. Devido a isso,
sdo realizados, anualmente, pedidos aos parlamentares,
paraqueeles facam indicagdes de emendas para a Santa
Casa.

Tradicionalmente, os deputados comecam afazera
destinacdo de verbas em meados de fevereiro e marco
de 2016, e se as emendas forem aprovadas os contratos
deverdo serassinados, € as liberagcoes podem acontecer
nos anos subsequentes.

Doacao do foco cirtrgico

A Santa Casa ndo so recebe comotambém  contempladoscomumfococirirgicocada.Qequi-  novoscom recursos estaduais, por tal motivo, rea-
auxiliaquando possivel. Nomésdeagostode2015  pamento,em boa conservagao, ndoestavasendo  lizouacessdo paraoutrasentidades,assim manten-
o Consirje aSanta Casa de Nova Granadaforam  utilizado pelo hospital, que conseguiuaparelhos  dooobjetivode continuaratendendo os pacientes.
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A Santa Casa de Misericordia de Jales preza por acoes de huma-
nizacdo seja no ambito interno e externo, frisando e valorizando
conceitos que evidenciem o ser humano. Por tal motivo, as datas
comemorativas sao lembradas anualmente, para que ndo passe em
branco essa perspectiva humanizadora.

Vale salientar que a participacao de voluntarios, estagiarios,
grupos sociais sao significativos para a comemoragdo de cada data.
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O projeto teve inicio em agosto de 2014
com o proposito de abrir o espaco do hospital
para visitacdo de grupos, associacdo de mora-
dores, igreja, entidades, escolas, faculdades,
ou quem tiver interesse em conhecer um pou-
co mais da rotina da Santa Casa. A agao tem
ainda como finalidade promover uma melhor
articulagdo de informagdes entre pacientes,
familiares e médicos, além de propiciar escla-
recimentos quanto a estrutura oferecida aos
pacientes e acompanhantes.

O Programa de Visita é uma agao que existe
para criar um circulo virtuoso entre as pessoas,
afinal, a populacao também é responsével
pelo hospital. Para os interessados em par-
ticipar desse projeto é necessario entrar em
contato com o setor de comunicacao pelo
telefone (17) 3622-5007, que serao explicados,
detalhadamente, os procedimentos a serem
tomados antes da visita.

Empresérios da ACI)

Progréma
‘de Yisita
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Programa de Visita

Visitantes de Jales e Fortaleza

Seja Amigo da Santa Casa
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Servoluntério é compartilharamor, carinho,
afeto, é doar uma parte de si para ajudar o pro-
ximo. O projeto“Seja Amigo da Santa Casa”ini-
ciou-se em 2014, com o objetivo de estimulara
vinda de novos voluntarios para o hospital, afim
de contribuirparaa recuperagao dopacientee

ainda auxiliarcom outras tarefas na instituicao.

Os interessados em ser voluntario devem
entrarem contato com o setor de comunicagao,
pelo telefone 3622-5007, deixar nome, telefone
e endereco, que sera agendado um encontro
com a coordenadora da AVOSC, Aparecida

Garcia.

Sejauma hora pordia, algumas vezes na
semana, a atitude de ser voluntétio é extrefa-
mente gratificante e importante. Ainstituicdo
e 05 pacientes agradaec,em, SEJA AMIGO D’A
SANTACASA, 4
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Voluntarios

A Santa Casa conta atualmente, com cinco
grupos de voluntérios que realizam um belo
trabalho no hospital, comecando pela AVOSC,
Associacao dos Voluntarios da Santa Casa, que
comecou os trabalhos em outubro de 2006.

0 grupo Doutores Datrapalhada esté, ha mais
de nove anos, nainstituicao, levando alegria,
descontracdo e sorrisos aos pacientes internados.
Outra equipe que faz a diferenca séo as mulheres
dalgreja Batista de Jales que também cuidam da
brinquedoteca. A pastoral da salide hospitalar da
Igreja Catdlica realiza pelo menos trés vezes na
semana, visitas religiosas, levando oragées, pala-
vras de conforto e béncaos. Para complementar
otime, osVoluntarios da Cangao, semanalmente,
trazem mensagens de motivacao, fé, amor e espe-
ranca, cantando belissimas musicas e alegrando
os pacientes da Santa Casa e os funcionarios.

Not@Fiscal

Paulista
M) Santd (asa
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Doe a sua Nota Fiscal Paulista e
contribua com a Santa Casa.

E s6 depositar a nota fiscal paulista na umna disponivel
nos estabelecimentos comerciais.

Nao pode constar o numero do seu CPE

Ajude a Santa Casa a cuidar de vocé
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Hospital realiza projeto voltado a0 meio ambiente

Sustentabilidade é aforma que a Santa Casa utiliza para preservar o meio
ambiente. O Projeto Recicla S.C.é umtrabalho de reciclagem realizado em todo
o hospital, cujo propésito é contribuir com a natureza, além de reverter o lixo
emrecurso financeiro paraainstituicao.

O projeto teve inicio no 2° semestre de 2008, apds comentarios gerados
por pessoas que desconheciam detalhes sobre o lixo hospitalar, Entao, surgiu
aideia, de modo que todo més o material recicldvel é recolhido e vendido para
aempresa Coopersol de Jales.

Os materiais recicldveis sdo armazenados em um local estratégico na Santa
Casa, e avenda ocorre mensalmente. Desde oinicio do projeto até dezembro
de 2015 j& foram arrecadados mais de RS 6 mil, segundo o gestor de Higiene e
Limpeza, Laércio Fagao, atualmente administrador do projeto.A ideia inicial
nao ésomente o valorem dinheiro, e, sim, o trabalho de conscientizacio para
melhorar o meio ambiente, ndo deixando de registrar que todo centavo que
vem paraainstituicdo é bem-vindo”.

O projeto esta estampado em alguns setores comoCantinho da Recicla-
gem'e cada colaborador possuia responsabilidade de separar o material, para
facilitar o trabalho da equipe de Higiene e Limpeza.

Missas Ligando coracoes

~ Umavezpormés, normalmente as quin-
tas-feiras, a Santa Casa recebe umgrupo de
voluntérios da lgreja Catdlica, que vern cele-
brara Palavra de Deus. Essa é uma forma de
transformar o ambiente hospitalar, tornan-
do-o mais harmonioso, além de confortar
0s coracoes dos que estao passando por
problemas e dificuldades diversas.

O projeto Ligando Coragdes tem o pro-
posito de instigar a mudanca de cultura,
aperfeicoar um novo padrao de comunica-
cdo, participacdo e integracdo de todos os
envolvidos da instituicéo.

Normalmente, apds a alta hospitalar, o
paciente ndo se reconhece como parte do
hospital, situagdo contraria a Santa Casa, que,
com um contato telefdnico, almeja estabele-

cera continuidade da relacao e ter conheci-
mento da evolucao da cura total do paciente.

Em exercicio desde dezembro de 2014,
o Ligando Coracdes ja se comunicou com
diversos pacientes, que estiveram cinco dias
ou mais internados, para saber como esta o
atual estado de sadde. As ligacoes sdo reali-
zadas pela coordenadora dos voluntérios da
AVOSC, Aparecida da Cruz Garcia.
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Nasce uma crianca, plante uma arvore

Idealizado em 2009 pela Comissao In-
terna de Prevencao de Acidentes (CIPA) e a
administracdo do hospital, o programa tem
como objetivo incentivar, por meio de novas
vidas, o cuidado com a natureza, ou seja,
cada crianga que nasce é uma drvore que
sera plantada.

O projeto conta com a parceria da Sa-
besp, que prepara o local a margem da lagoa
de tratamento para a realizacao do plantio, e
a Prefeitura Municipal que fornece as mudas
de arvores frutiferas e nativas, Dentre os seis
anos do projeto foram plantados, aproxima-
damente 5.584 arvores, e a proposta é dar
continuidade a essa virtuosa acao.

Pr
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O Projeto Satide e Arte, idealizado pela Co-
municagao, com parceria dos setores de Recursos
Humanos e Ouvidoria, foi criado coma finalidade
de valorizar e envolver a familia dos colaborado-
res, além de comemorar o més das criangas. 0 10
concurso de desenho foi destinado aos filhos de
funcionérios,de05a 11 anos,noqual os pais retira-
ram uma moldura contendo todas as instrucées e
otema‘comovivercomsatde?”

Aexposicao dos desenhos para votacdoacon-
teceunosdias 29 e 30 de setembro eteve a partici-
pagaode 16 criangas. Os colaboradores tiverama
missao de escolhera melhorilustracdo, sequindo
o critério de criatividade, conhecimento do tema
eoriginalidade.

A premiagao porcategoria aconteceu naterca-
-feira, 06 de outubro, no Centro de Estudos do Hos-

ka1

pital, e reuniu todos os pais e filhos participantes.
Omelhordesenho, de 05 a 07 anos, foi criado por
Victor Hugoda Silva Carvalho, filho da colaboradora
dafarmécia, Rosana da Silva,e ganhou um book fo-
tograficodigital, doado pelafotografa DaraFreitas.

Na categoriade08a 11anos,a contemplada foi

ojeto Satde e Arte

Beatriz dos Santos Alves, que ganhou um curso de
inglésnaCNA Jales, elaéfilhada colaboradaRosana
M.dos Santos Alves, dosetor de higiene e limpeza.

Todos os participantes receberam certificadoe
um presente, aofinal da premiacdo eles tambémse
deliciaram com sorvetes,
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Acolhimento e humanizacio para acompanhantes

0 Acolhimento e Humanizagao para
Acompanhantes tem a finalidade de tra-
balhar aimportancia do papel do acom-
panhante no processo de tratamento e
recuperagao do paciente. O projeto visa
orientar a politica interna do hospital,
bem como os direitos e deveres de cida-
dania, abrindo espaco para discussoes
e duvidas. O projeto é realizado pelos
setores de Assisténcia Social, Ouvidora
e equipe de Enfermagem.

As reunioes acontecem duas vezes
por semana, geralmente de segunda
e sexta, na Unidade | e lll, envolvendo
a participagdo dos acompanhantes de
pacientes do Sistema Unico de Satide
- SUs.

Maes participativas

Um dos projetos que estéd sendo aplicado
no hospital é o Maes Participativas, que foi
reimplantado em janeiro de 2015 e visa a
promocao do contato fisico direto entre maes
e bebés apds alta da UT| Neonatal.

0 espago é composto por um setor Mater-
no Infantil: Maternidade, UTI Neo e Pediatria,
no qual profissionais capacitados e quali-
ficados estdo dispostos a prestam melhor
assisténcia a mae e ao bebé. Quando ha
necessidade da internacéo do recém-nasci-
do por prematuridade, a mae acaba ficando
longe. A proposta do projeto € buscar essa

Funcionario do mes

Com inicio em janeiro de 2015 o objeti-
vo é motivar os colaboradores a realizar as
funcdes com maior comprometimento e
qualidade na atengao aos pacientes e acom-
.panhantes, bem como valorizar aqueles que

- efetivamente 'vestem a camisa’do hospital.

As avaliacoes aconteceram durante to-
dqgs os meses, e os setores foram divididos
e avaliados de acordo com os critérios es-
tabelecidos pela equipe da Humanizacao.
Os 11 finalistas participaram da votacao do
Funcionario do Ano, pelo Centro Integrado
de Humanizacao.

<2 A 0 TR

aproximacao e o contato fisico.

Geralmente a mae fica junto do bebé
durante alguns dias, amamentando, dando
banho, entre outros cuidados; assim que
adquire o peso ideal, que é 1,800 quilos, o
bebé recebe alta. A mae, Tatiane Martimiano
Bérgamo da Cruz, 22, participou deste proje-
toerelatouaimportancia.”O projeto é muito

bom, porque, até o primeiro dia que tive alta,
euia e voltava todos os dias, e com este pro-
jeto é mais pratico, fiquei com a minhafilha
durante 11 dias no hospital, ela, que nasceu
com 1.705 quilos, e teve alta ja com 1.850 qui-
los. Sem duvida, este projeto beneficia muitas
maes, e eu que sou mae de primeira viagem,
aprendi muita coisa na Santa Casa’, declarou.
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Santa Casa arrecada R$ 311 mil com venda de imdvel doado por familia Dettoffi

Umato desolidariedade, carinho e compaixao
pela Santa Casa fol demostrado pelo morador de
Santa Albertina, Bortolo Anténio Dettoffi, e sua
esposa, Adelaide Marques Dettoffi. Eles doaram
em 2011 umimavel rural para o hospital, que con-
seguiuarrecadarR$ 311 mil comavenda.

A mesa administrativa do hospital solicitou
umaavaliacaoimobilidriadoimdvel, e, a partirdo
valor apresentado, foram feitas duas alegacoes
de comprada propriedade. As propostas vieram
lacradas em dois envelopes e o vencedor foi o de
maior lance. A venda do imével foi concretizada

em2012.

Amaior certeza que temos é que esse dinheiro
jabeneficiouintiimeros pacientes, e, como home-
nagem o Centrode Tomografia Computadorizada
foiinauguradoem 2014 com o nome de“Bortolo
Antonio Dettoffi". (inmemorian)

Morador de Jales doa R$ 110 mil para Santa Casa

Na primeira edicio da campanha "Na Santa Casa
eu Boto Fé”, promovida pelo setor de Captacao de
Recursos, foi sorteado um Ford Ka, 0 km, euma
moto CG FANKS Okm. A promocgdo gerou uma
renda de mais de R$ 183mil.
: \ Em 2014 a campanha arrecadou aproximadamente

R$ 195mil e a promogio sorteou um Onix, Okm. Na
terceira edicdo, o contemplado levou para casa o
novo Ford Ka, completo, e a Santa Casa conseguiu
um valor de quase R$ 100 mil com as vendas dos
bilhetes. Todos os sorteios foram realizados pela
Loteria Federal.

Genésio Mendes Seixas, major reformado
da Aeronautica, memorialista eautor do livro
“Jales- Precursores e Pioneiros”~ volumes | e
I, teve um ato de amor e generosidade, reali-
zando a doacao de RS 110 mil para o hospital,
proveniente de parte davenda do seuimovel.

Essa surpreendente atitude aconteceu
em abril de 2013 e teve intermédio do Carlos
Alberto Silveira e Antonio de Angelo Berti,
membros da irmandade e do Rotary Club
‘Grandes Lagos.

Nao foia primeira vez que Genésio realizou
doacdes para a instituicao:a renda da venda
do livro “Beija-flor apagando incéndio’, tam-
bém foi totalmente doado paraa Santa Casa.

Santa Casa de Jales
Gestao 2012-2015
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20 Concerto - Solidariedade, Satide e Masica
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Evento que virou tradicao em Jales e regido
é o Concerto“Solidariedade, Salide e Musica’,
que seiniciou em julho de 2013 e atualmente

Aniversario da Santa Casa
com a Banda Jafferson

0 evento em comemoracao aos 56 anos
da Santa Casa de Jales que aconteceu na
sexta-feira, 21 de novembro, encerrou a
grade de festas de 2014 em grande estilo
eainda teve um retorno de mais de RS 12
mil, qual auxiliou nas despesas hospita-
lares.

0 saldo social do Jales Clube reuniu
mais de 400 pessoas que cantaram e dan-
caram com a alegria contagiante da Jaffer-
son Banda Show, que, por intermédio do
Rotary Clube Grandes Lagos, doou o show
para o hospital.

& um dos eventos mais consagrados realizados
pelo setor de Captacao de Recursos.
Foram trés anos de sucesso, que rende-

ram para a Santa Casa cerca de RS 24 mil. A
promessa é continuar com este sucesso nos
proximos anos.

Show Beneficente

O pontapé inicial, que consagrou a agen-
da de eventos da Santa Casa, foi o Jantar Dan-
¢ante "Amigos da Santa Casa’, com a banda
Velho de War, no dia 08 de dezembro de 2012.
A partir dessa atragao, o setor de captagao de
recursos nao parou mais de preparar belis-
simos shows com apresentacdes de artistas
renomados. O jantar rendeu mais de RS 25
mil e esse dinheiro foi revertida para ajudar
na compra dos aparelhos de ar condicionado
das alas do SUS.

OshowdaduplaMatoGrosso&Mathiasem prol
daSanta Casade Jalesaconteceunodia 30 de outu-
brode 2013, noVillaRocca, e contoucomapresenca
dequase mil pessoas.

0 hospital arrecadou mais de RS 47 mil, que
foramaplicados no custeio de despesas da entidade.

F 5" i 1:-3" s P

0 showcom o cantor Daniel ficara na memaria.
Nodia23 deoutubrode 20140 plblico,apaixona-
do pelaqualidade musical desse renomadoartista,
curtiu momentos tnicos. Foram arrecadados RS
161 mil paraa Santa Casade Jales, queadquiriuum
aparelho de ultrassonografia novalorde RS 74 mil,
ereformou oantigo equipamento,comRS 15 mil.

Orestante dodinheirofoi utilizado para paga-
mento dafolha de colaboradores, além de material
de consumo do hospital. Enfatizando que o cantor
Daniel doou a sua parte para o hospital, cobrando
um valor minimo para despesas dabanda.

Outra dupla brilhantemente marcaram pre-
senca, 0sirmaosVictor e Leo, que realizaram um
belissimo show no dia 22 de outubro de 2015,no
salao de festas doVilla Rocca. O showrendeu mais
de RS 110 mil paraa SantaCasa, que utilizou do
recurso para pagar despesas hospitalares.
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A Comissdo do Leilao, os colaboradores da
Santa Casa e voluntarios uniram forcas e fize-
ram do 7° Grande Leildo de Gado um evento de
sucesso, Cerca de 250 pessoas estiveram pre-
sentes e compartilharam muita solidariedade.
Todas as expectativas foram alcancadas e as
AGRADECIMENTOS ESPECIAIS A EQUIPE DETRABALHO arrecadagoes ultrapassaram aos RS 97.330,00,
CLOVISVIOLA| ALCIDES BENEDITO CECILIANO | AIRTON ZAMBAO | ANTONIO DE ANGELOBERTI  que foram utilizados para custeios hospitalares.
| BISMARK KUWAKINO | BRASILINO PASSAN NETO | CARLOS ALBERTO OLIVO | DORIVAL ANTONIO O leilao aconteceu no dia 26 de abril de
JACOMASSI | EVARISTO GERALDELLI | FERNANDO JOSE MACHADO DOS REIS | GILMARRODRIGUES 2015, no Recinto de Exposicoes da Facip, e foi
JESUS | HILARIO PUPIM | JOSE WILSON DE CARVALHO | NIVALDO BUZO | OSVALDO COSTAJUNIOR | interligada a programacao da festa, gracas a
PEDRO LAERTE PUPIM | REINALDO DE AZEVEDO | ROBERTO MASSON | SERGIO CAVASSANI parceria com a empresa BX Eventos.

Vale ressaltar que em 2012 foi realizada a
ASANTACASADEJALESEVIDENCIA QUEOUTRAS CIDADES REFERENCIADAS AO 62 edicio do leildo, que arrecadou cerca de
HOSPITALREALIZAM ANUALMENTE LEILOES E AGRADECE PELA COLABORACAO. RS 150 mil. |

Violada em prol da Santa Casa Passeio ciclistico

Incentivar a pratica saudavel é um dos objetivos do passeio ciclisti-
co, que aconteceu em setembro de 2014. O primeiro encontro reuniu
mais de 80 ciclistas de Jales e regido e gerou um rendimento de mais
deR$ 1.500,00 ao hospital.

O grupo foirecepcionado as 7h30 na Santa Casa com um café da ma-
nha, e seguiram pedalando por aproximadamente 60 km até o Balnedrio
de Santa Albertina. O passeio teve apoio da Prefeitura Municipal de Santa
Albertina, Santa Casa de Jales e Saboraki.

Na segunda edi¢ao do passeio, no dia 20 de dezembro, mais uma
turma de ciclistas de toda regiao reuniu-se para ajudar a Santa Casa, o
passeio promovido pela equipe Trinaveia, gerou cerca de RS 2 mil para
ainstituicao.

<A102Violada Cinco Estrelas, realizada no dia 13 de marco de 2015, noVilla
Racca,em prol da Santa Casa, reuniu cerca de 800 pessoas, que curtiram midsica
sertanejade qualidade, um cardapiodiferenciado, e bebidas avontade.
Arenda liquida do evento foi doada para o hospital, totalizando o valor
deRS 20 mil reais, que foram utilizados em beneficio dos pacientes. Estiveram
presentes naentrega da doacao os cantores participantes doevento.
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Alimento solidario

PRODUTOS QUANTIDADE SEMANAL
Carne moida 40 kg .
Carne de panela e bife 30 kg

Frango coxa, sobrecoxa e peito 20 caixas

Leite 280 litros

Péo 2.940 unidades

Batata 50 kg

Cebola 20 kg

Aglicar 80 kg

Arroz 140 kg

Feijdo 35kg

Macarrdo 28 kg

A SANTA CASA TEM UM CUSTO MENSAL APROXIMADO DE RS 25.000,00

A campanha que teve inicio em de-
zembro de 2014 percorreu os super-
mercados de maior fluxo de Jales, e, na
segunda etapa, passou por alguns muni-

cipios. A ideia é dar continuidade e fazer
parcerias para manter as arrecadagoes
nesses 16 municipios referenciados a ins-
tituicdo de saude.

CAMPANHA:
ALIMENTO SOLIDARIO
EM PROL A SANTA CASA DE JALES

DEPOSITE AQUI SUA CONTRIBUICAQ

e

Santa(asa

DE MISERICORDIA DE JALES

O projeto Alimento Solidario visa ar-
recadar mantimentos para a Santa Casa e
aproximar a populagdo do hospital, que
precisa ser lembrada diariamente.

‘Rua Dr. Prescilliano Pinto, 2188
Boa Vista - CEP: 15025-100
Sao José do Rio Preto - SP

)\ coMERCIO E
} REPRESENTACOES LTDA

Fone/Fax: (17) 3222-5930
medrio@medriohospitalar.com.br
www.medriohospitalar.com.br
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A Santa Casade Jales recebe, diariamente,
doacdes provindas da colaboracao da socieda-
de e grupos sociais, que ndo medem esforgos
paraajudar.

"Obrigado a todos que contribuiram com
a Santa Casa, seja por meio de doacdes anoni-

Doacoes

mas, nas participacoes dos eventos e campa-
nhas. Agradeco, imensamente, por vocés terem
feito a diferenca durante os quatro anos de ges-
tao. Continuem fazendo o bem e colaborando
com o nosso hospital”, enalteceu o provedor,
José PedroVenturini.

EVENTOS, CAMPANHAS E DOAGOES

A provedoria da instituicdo, juntamente
com o setor de captacdo agradece todo tipo
de doagao, e conta com essa parceria sempre
que possivel. Continue ajudando a Santa Casa,
entre em contato pelo telefone (17) 3622-5003
0u99613-6273 e faca a sua doacao.

ESSAS SAO ALGUMAS FOTOS DAS DOACOES QUE RECEBEMOS EM 2015. AGRADECEMOS ATODOS QUE COLABORARAM COM A NOSSA SANTA CASA.
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ESSAS SAO ALGUMAS FOTOS DAS DOACOES QUE RECEBEMOS EM 2015. AGRADECEMOS ATODOS QU ECOLABORAWCOMA NOSSA SANTA'CASA.
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ESSAS SAO ALGUMAS FOTOS DAS DOAGOES QUE RECEBEMOS EM 2015. AGRADECEMOS A TODOS QUE COLABORARAM COM A NOSSA SANTA CASA.

Em 33 anos de atuagdo em Andlises Clinicas, o0 Sao
Rogque Medicina Diagndstica vem se destacando
também em Anatomia Patol6gica hd 6 anos expandindo
seus servicos para diversas cidades.

0 Sé@o Roque Medicina Diagndstica abrange a maioria
dos convénios, inclusive UNIMED e os usudrios do
Sistema Unico de Satide-SUS, atende também diversos
Hospitais em Anatomia Cirlrgica e Citologia Oncética
(Papanicolau)

0 Sao Roque Medicina Diagnostica conta com Equipe
Médica habilitada pela Sociedade Brasileira de Patologia
(Titulo de Especialista), 10 profissionais Biomédicos e
Bioquimicos que séo responsaveis pelo controle e
gerenciamento dos diversos departamentos.

Hoje com 9 unidades de atendimento e um namero de
100 colaboradores, realizando uma gama de exames de
média e alta complexidade, em suas unidades. Em
Janeiro inagura uma unidade na cidade de Santa Fé do
Sul, onde ja presta servicos ao AME - Ambulatorio
Médico de Especialidades.

JALES/SP - Unidade |: Avenida Jodo Amadeu, 2042 - Centro - Fone/Fax (17] 3632.1716 - CEP 15700-078

JALES/SP - Unidade II: Rua Sete, 2720 - Centro - Fone/Fax (17) 3622.5470 - CEP 15700-016

PALMEIRA D" OESTE/SP: Rua Marechal H. A. Castelo Branco; 48-67 - Centro - Fone/Fax (17) 3651.3434 - CEP 15720-000
POPULINA/SP: Rua Treze de Maio, 1099 - Centro - Fone/Fax (17) 3639.1454 - CEP 15670-000

BEBEDOURO/SP - Unidade |: Avenida Raul Furquim, 45 - Centro - Fone/Fax (17) 3345.4444 - CEP 14701-300
BEBEDOURO/SP - Unidade I1: Rua Vicente Paschoal, 1194 - Centro - Fone/Fax (17) 3343.8345 - CEP 14700-340
VIRADOURO/SP: Rua Chicralla Assef, 12 - Centro - Fone/Fax {17) 3392.2814 - CEP 14740-000

TAIUVA/SP: Rua Julio Soares, 91 - Fone/Fax (16) 3246.7302 - CEP 14720-000

SANTA FE DO SUL/SP: Av. Navarro de Andrade, 18 - Centro - Telefone (17) 99621-2943

Futuras Instalacaes em Santa Fe do Sul SANTA FE DO SUL/SP: Av. Navarro de Andrade, 40 - Centro - Telefone (17) 99774-5444
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Nota Fiscal Paulista

Desde julho de 2009 a Santa Casa, em
parceria com a Associacao Comercial e
Industrial de Jales, realiza a campanha de
captagao de Nota Fiscal Paulista, cujo ob-
jetivo é arrecadar fundos junto ao governo
do Estado, por meio da colaboracio da
populacdo doando as notas fiscais. Esses
documentos fiscais sao digitados na con-
ta dainstituicao, que recebe anualmente
um valor significativo que é utilizado para
custejos.

Cerca de 200 caixinhas identificadas
‘Santa Casa'estao espalhadas por todo o
comércio, que disponibiliza um espago
visivel para que o cliente efetue a doagao.
Adverte-se que essas notas fiscais nao
podem ter o CPF do comprador, e que,
apos depositadas nas urnas, sao recolhidas
diariamente, separadas pelos voluntarios
e digitadas no cadastro da Santa Casa por
colaboradores da instituicao.

12 corrida do desafio

A 12 Corrida do Desafio Con-
trarrelégio em prol da Santa Casa
de Jales aconteceu no dia 18 de
julho de 2015 e contou com mais
de cem atletas. As inscri¢des ren-
deram R$ 2.550,00 que foram doa-
dos para a Santa Casa.

A corrida foi organizada pela
equipe Trinaveia e teve apoio da
Secretaria Municipal de Esportes,
Cultura e Turismo de Jales, além da
participacao da Cronometragem
Eletrénica, realizada pela Alcer, Asso-
ciagdo de Lazer, Cultura & Esportiva
de Sdo José do Rio Preto,

-ﬁ-sﬁéa_négﬁﬁﬂcﬁo DERECURSOS DA SANTA CASA ARRECADOU, DURANTE OS QUATRO ANOS DA GESTAQ“TUDO PELO PACIENTE",
CONSIDERANDO EMENDAS FEDERAIS, ESTADUAIS, DOAGOES, CAMPANHAS E EVENTOS, O VALOR DE,

APROXIMADAMENTE, R$ 8 MILHOES. HONROSAMENTE AGRADECEMOS A TODOS QUE AJUDARAM A NOSSA INSTITUICAO.
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Santa Casa
Congresso da Audhosp
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0 Congresso Nacional
de Auditoria em Salde e
Qualidade da Gestdo e
da Assisténcia Hospitalar
-~ AUDHOSP é promovi-
do pela Federacao das
Santas Casas e Hospitais
Beneficentes do Estado
de Sao Paulo (Fehosp) e
marca o encontro anual
de administradores em
salde, analistas de con-
tas médicas, auditores,
médicos, enfermeiros,
faturistas e gestores.

O setor passa por

grandes desafios e mudancas a cadainstante,  hospitalar.
e é essencial a atualizacdo e a reciclagem dos Para isso, todos os anos, representantes
profissionais do setor. Porisso, oeventotem  da Santa Casa de Jales participam do en-
amissao de apresentar ferramentas e novos  contro anual, a fim de reciclar e trazer novos
caminhos em prol da exceléncia em gestdo  conhecimentos paraimplantar no trabalho.

""" 1-?'*“\

gnos

Reis Stefanini CRM/SP 127.138 - Médica Patologista

e
e

%/i’;ﬁﬁstavo R. Capela CRM/115.275 - Médico Patologista

A/na_tomia Patoldgica (bidpsias) | Citologia Oncética (papanicolau)
PAAF (Puncao Aspirava com Agulha Fina) Imunohistoquimica
/ e Congelacao Cirdrgica.

UNIDADE JALES: Av. Joao Amadeu, 2049 - Centro | Tel: 3622-5000
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Equipe de enfermagem participa de
treinamento de capacitacio

Na manha do dia 15 de julho
de 2014, no Centro de Estu-
dos”Dr. José Sandoval Noguei-
ra”aconteceu a ceriménia de
abertura dos treinamentos de
capacitacao para a equipe de
enfermagem.

O curso teve inicio em ju-
Iho, com término em dezem-
bro, sendo realizado todas as
quartas-feiras, divididas em
trés periodos, manha, tarde e
noite, para abranger todos os
colaboradores. A capacitacao
foi ministrada pelos préprios
enfermeiros assistenciais.

Laboratorio de Analises Clinicas

| Oswaldo,CruZ}

LABORATGRIO
OSWALDO CRUZ

ANALISES CLINICAS

AV. JOAO AMADEU, 2022 - CENTRO - JALES/SP
FONE: (17) 3632-2193
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Talentos Santa Casa

Implantado em abril de 2015, o projeto
“Talentos Santa Casa” procura incentivar e
estimular os talentos escondidos dentre os
funcionarios do hospital. Dando oportunidade
aos colaboradores que quiserem expor suas
habilidades no trabalho ou fora dele.

SIPAT

A Semana Interna de Prevencao de Aci-
dentes - SIPAT é um dos eventas mais consa-
grados e aguardados pelos colaboradores do
hospital. Ha 12 anos € realizado pela Comis-
sao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA,
que tem a responsabilidade de oferecer, com
exceléncia, uma semana recheada de infor-

macoes e entretenimento.

Na Santa Casa de Jales, a CIPA foi im-
plantada em 1984 e atua como ferramenta
importante na prevengao de acidentes, na
melhoria do ambiente de trabalho, no uso de
equipamentos e nos cuidados com os cola-
boradores e pacientes.



PROVEDOR
Vice Provedor

Diretor Secretario
2° Diretor Secretario

3°Diretor Secretario
Diretor Tesoureiro

2°Diretor Tesoureiro

3°Diretor Tesoureiro
Mesario
Mesario
Mesario
Mesario

Mesario
Mesario

SUPLENTES DA MESA

10 SUPLENTE - JOAO SAURA GARCIA
29 SUPLENTE - CARLOS TOSHIRO SAKASHITA
30 SUPLENTE - ANTONIO CARLOS DONIZETE
NOGUEIRA
40 SUPLENTE - JULIO CESAR CAVAGLIERI
59 SUPLENTE - AMILCAR ALVES DIAS

SUPLENTES DO CONSELHO DELIBERATIVO

19 SUPLENTE - ADEMIR MIGUEL
29 SUPLENTE - VANDERLEI BERNARDO PERES
39 SUPLENTE - JULIO CESAR PUPIM

COMISSAO DE LEILAO

PRESIDENTE - DURVAL ROSSAFA RODRIGUES
PEDRO LAERT PUPIM
ALCIDES BENEDITO CECILIANO
CAIBAR VITALI
JOSE CELIO MARTINI
REINALDO DE AZEVEDO
SEBASTIAO JUNIOR FERREIRA
SILVIO R.CINTRA
DEVANIL PAPALA ROSSAFA

MESA ADMINISTRATIVA GESTAO 2014-2015

2°Vice Provedor Edmilson Antonio Lazaro

Guilherme Soncini da Costa

L. . 7

JOSE PEDRO VENTURINI
José Devanir Rodrigues

Isac Gimeniz
Edson Roberto da Silva
Amauri Cruz dos Santos
Plinio Rodrigues Cavassani - in memorian
Vera Lucia C. Cavenaghi
Alexandre Alves Rensi
Antonio José da Cruz

Christovam Andreu Avelhaneda
Evaldo Romeiro da Silva

José Luiz Socorro
Onivaldo Simioli

CONSELHO DELIBERATIVO

PRESIDENTE - VALDEMAR DE OLIVEIRA XAVIER

SECRETARIO - MOACIR ANTONIO RIATO

CONSELHEIRO - ANTONIO APARECIDO CAVAGLIERI

CONSELHEIRO - JOAO SILVEIRA NETO

CONSELHEIRO - CARLOS ALBERTO VICENTE DA

SILVEIRA

COMISSAO DE RELACOES PUBLICAS

PRESIDENTE - DEONEL ROSA JUNIOR
ANTONIO CARLOS DONIZETE NOGUEIRA
. FLAVIO PRANDI FRANCO
JOAO PEREIRA AGOSTINHO PIRES
OSWALDO SOLER JUNIOR

COMISSAO DE PATRIMONIO

PRESIDENTE - DURVAL ROSSAFA RODRIGUES
AZIZI MIGUEL JOAO
JURACY IGAYARA MERIGHE
PEDRO LAERT PUPIM
YOSHIKATSU TANAKA

COMISSAO DE EVENTOS

PRESIDENTE - ANTONIO DE ANGELO BERTI
ANILSON APARECIDO CLAUBINO
CARLQOS ROBERTO SOARES
FRANCISCO GONCALVES DE MACEDO
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R E v I s T A EDIGAD D1 - 01/2018

Santa Casa 4

DE MISERICORDIA DE JALES

Avenida Joao Amadeu, n° 2049, Centro -
Jales/SP - CEP 15700-082 '

| Tel: (17) 3622-5000
Assessoria da Provedoria/Comunicagao: Ramal 5007
Provedoria: 5005 '
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